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Antecedentes de la modernizacion y sus logros.
Transformacion y optimizacion de la estructura
administrativa del Municipio de Medellin.

Nuevos espacios para el bienestar de los servidores.
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La Administracion Municipal ha tenido
diferentes cambios para afrontar con
oportunidad sus retos presentesy
futuros.
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EL PROCESO

Modernizacion e (obierno corporativo consolidacion » Modelo de planeacion unificada
financiera e (odigo Etica
e Modelo de direccionamiento juridico » Declaracion de Conglomerado
Publico

e Aprobado Plan de Ordenamiento
Territorial - POT
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Medellin

“ Alcaldia de Medellin todos por la vida

Gobernabilidad,
Seguridad y Servicio
a la Ciudadania

Construir una ciudad y
ciudadania para la
Vida: mas justa, mas
humana, mas libre,
mas feliz.

Desarrollo Econémico,
Internacionalizacion,
CTly APP

03793 gy

Habitat, Movilidad, Y
Infraestructura y
Sostenibilidad g’
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Alcaldia de Medellin todos

» La Modernizacion mejord nuestro desempeiio institucional.

DESEMPENO HISTORICO DE MEDELLIN RANKING CIUDADES CAPITALES
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* ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . De los 1.102 municipios de Colombia, Medellin ocupd el
87,08% 95,67% 1 96,99% 90,05%  Primer puestoen Ia Evaluacion anual de Desempeio,
_GESTION  REQUISITOS LEGALES  EFICIENCIA  EFICACIA con un indice de 92,45%.

92 ,45 fue la calificacion de Medellin en desempeno integral en 2013,

la mas alta en su historia segun el DNP.
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» Aumento sin precedentes en inversion social
manteniendo gastos de funcionamiento

Alcaldia de Medellin to{l‘{}se pcojrerJ vri-Ln

COMPOSICION DE LOS GASTOS TOTALES

6.000.000

5.000.000
® 4.000.000
a
&
S 3.000.000
3
£ 2.000.000
5 . .

1.000.000

0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

H|nversion 2.007.725 2.325.645 2.616.397 2.927.585 2.829.866 3.506.967 4.863.972
®Deuda 27.739  56.892  20.862 26.359 111.296 61.981 148.964

®Funcionamiento  369.625 384.655 423.314 454.934 450.962 431.914 471.734

Fuente: Secretaria de Hacienda, Alcaldia de Medellin.
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» Modernizacion es mas
empleo decente

Disminuyo los contratos de
prestacion de servicios, con
promedio de permanencia de
siete anos

Encargd empleos del nivel
superior a mas de mil
servidores

3.045 servidores beneficiados
por la nivelacion salarial

2 . 067 nuevos
2 e | empleos
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» Modernizacion es mas
teletrabajo

¢ Disminuye el indice de
ausentismo de algunos de los
servidores.

¢ Mejora la calidad de vida del
servidor y su grupo familiar.

e Potencia el bienestar del
grupo familiar.

e Fortalece las relaciones .
de compromiso institucional

e Aumenta la productividad

130 servidores de la

Alcaldia son
Teletrabajadores
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» Modernizacion son mas
espacios dignos para el
bienestar de los servidores

Alcaldia de Medellin to nsa pgrqtl:lltrri-!m

e 11.517 m2. de espacio nuevo el Edificio
Plaza de la Libertad .

e Obras de mejoramiento y adecuacion de
los pisos 5y 12 del CAM.

e Amueblamiento, sistemas de
comunicaciones y eléctrico, y aire
acondicionado.

e Cumplimiento de la normatividad vigente
en salud ocupacional.

e Mas y mejores espacios dignos y con
mayor bienestar para los servidores.

e Disminucion del hacinamiento.




LOGROS

0 Alcaldia de Medellin m{i‘ﬂf pgreftl:lltrri:':la

» Son mas y mejores servicios para la ciudadania.

NIVEL DE SATISFACCION 2009 - 2014

36.7% 88,29%
, [ 70

68.0% 73,9% 72,5%

56,0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014
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POR QUE FUE NECESARIO EL AJUSTE | (&

Alcaldia de Medellin to nse pgrqr!llgi-lla

EL NUE\/O El nuevo POT hace necesario
desarrollar una capacidad
institucional que de respuesta a un
proceso integral y efectivo de
planeacion, control, monitoreo y
vigilancia del territorio.

Plan de Ordenamiento Territorial

Una ciudad para la gente, una ciudad para la VIDA
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POR QUE FUE NECESARIO EL AJUSTE L

» DECLARACION DEL CONGLOMERADO PUBLICO

La declaracion de Conglomerado exige una nueva estructura
administrativa del Municipio que fortalezca la institucionalidad,
garantice la sostenibilidad y competitividad en el tiempo.

>4
Medellin

fodos por 1a vida  Alcaldia de Medellin.

Conglomerado Publico
Municipio de Medellin: un hito

en Gobiarno Corporativo
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Alcaldia de Medellin IOMS por la vida

Con este proceso hemos construido un modelo que dinamiza
y articula el gobierno municipal con sus entes
descentralizados, garantizando la eficiencia y eficacia en la
ejecucion publica.










GESTION HUMANA Y SERVICIO A LA CIUDADANIA
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@ Sccretaria - Departamento

GCestion Humana

) Subsecretaria - Subdireccion

Servicio a la Ciudadania

| [ |

Desarrollo Gestion Tecnologia y Servicio a la
Institucional Humana Gestion de la Ciudadania
Informacion

La actual Secretaria de Calidad KlServicio a la Ciudadania se transforma en
la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania
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@ Vicealcaldia

@ Sccretaria - Departamento

) Subsecretaria - Subdireccién PlOneGCién y
@ Corencio Gestidn Territorial

) Ente descentralizado

@ Dirccciones Técnicas Teritoriales

|

Agencia para
Gceg_'.ﬁgly Gerente Gerente la F%iﬂg'“ecfel
Territorial SR I Ceie Patrimonio y APP :

Planeacién
Social y Control

Economica Urbanistico
|

Planeacién |

Territorial y Direcciones

Estratégica Catastro Técnicas

de Ciudad Territoriales
| 1

Informacién y Savitiren
Evaluacion B lileree

Estratégica



HABITAT, MOVILIDAD, INFRAESTRUCTURA Y
X SOSTENIBILIDAD
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@ Vicealcaldia
Secretaria - Departamento . ol
WP Setala-Depatonent Habitat, Movilidad,
) Subsecretaria - Subdireccion |nfr0651‘rUC1'UfC|
P Sostenibilidad

) Ente descentralizado

- Infraestructura Medio 0
Movilidad e g ISVIMED &;,?,”"e'“eﬂfm EDU METROMED ~ METROPLUS Terminales Cuenca Verde Parque Arvi ]
otdnico

Gerente
Seguridad Vial Gestin
y Control Planeacion ehierial Nm:!,ljﬁ,?]d
|
Construccién y Recursos
Legal Mantenimiento Naturales
Renovables

Técnica
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@ Sccretaria - Departamento

) Subsecretaria - Subdireccion Suminis.l.ros Y SeI'ViCiOS

Planeacion Seleccién y Eiecucion de la Gestion
y Evaluacién Gestion de Contratacion de Bienes
Proveedores

La actual Secretaria de Servicios Administrativos se transforma en la Secretaria
de Suministros y Servicios



RESULTADOS

Med

Alcaldia de Medellin todos porqtl:lltrri:'m

Estructura Administrativa Actual Estructura Administrativa Propuesta
Vicealcaldia Vicealcaldia
Departamentos Departamentos

Secretarias Secretarias

Subsecretarias/Subdir./Gerencias Subsecretarias/Subdir./Gerencias

TOTAL DEPENDENCIAS TOTAL DEPENDENCIAS

TOTAL SALDOS A FAVOR (1 dependencias optimizadas) 47.115.225



RESULTADOS

El gasto y el indice de Complejidad y Gestidon son
determinantes para la centralizacién y transferencia
de recursos

Alcaldia de Medellin mmf pgrqtl:lltri-!m

Matriz de Complejidad y Gestion vs. Tamarfio de Gasto de Adquisiciones

Menor .
complejidad Primeras

Transferencia

Facil Transferencia
Alto Volumen

indice de Complejidad y Gestion

e Elindice de Complejidad de
Gestién se basa:

— Numero de proveedores

I <— indice de Complejidad y Gestion —>

— Numero de transacciones
— Especializacién de las
compras Transferencia Compleja Transferencia Compleja
Bajo Volumen Alto Volumen
Mayor
complejidad
M
GZZ?(: Gasto acumulado 2012-2015 de Mayor
adquisiciones Gasto
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Utilizando la matriz de Complejidad y Gestién podemos
priorizar la transferencia de recursos por Secretaria

Matriz de Complejidad y Gestion vs. Tamafio de Gasto de Adquisiciones

Menor
complejidad De las Mujeres ' Educacién
' De la Juventud Salud

. Participacion Ciud Serv. Administrat.

Incl.Social y Flia
. Desarrollo Econom. ‘ Y
Planeacion

Cultura Ciudadana

@ Comunicaei n!s
‘ Gobierno y DDHH
@ calid.yserv.Ciu

e \E

I —— indice de Complejidad y Gestion ——>

Orden de
transferencia
Mayor .
complejidad T \ ‘ ‘
5.000 10.000 15.000 20.000
Menor Gasto acumulado de adquisiciones Miles de Millones Mayor
Gasto (2012-2015) Gasto
Fuentes: Alcaldia de Medellin BD 2012 a 2015, Andlisis Strategy& . Tamafio : proporcional al No. FTEs
Plantilla gestores de adquisiciones gestores de adquisiciones
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RESULTADOS

Alcaldia de Medellin

~2.5 afnos

Mejoras

Operativas

3~6 meses

todos por la vida

Recomendamos una transferencia gradual de recursos a la Secretaria de
Subministro en funcion de la complejidad

Hoja de Ruta para la Modernizacion completa de la Secretaria de Abastecimiento

v

Genéricos
e Indirectos

6 Secretarias

6 meses —p——

6 meses

6 Secretarias

9 Secretarias

»
»

—» —— b6meses — —» —— b6meses ———p

1 Secretaria
+
Genéricos Empresas
Conglomerado

Mayor complejidad
de implantacién

Fuente: Alcaldia de Medellin BD 2012 a 2015

Complejidad de las Categorias implicitas

¢ Mismas categorias que tiene * Identificacion de todos los Transferencia de las ¢ Transferencia de las e Transferencia de las ¢ Transferencia de las
% hoy la Subsecretaria, pero genéricos/ indirectos y categorias especificas de categorias especificas de categorias especificas de las categorias especificas de la
-] compradas de forma mas centralizacion completa del las Secretarias: las Secretarias: Secretarias: Secretaria de:
] o eficiente y asegurando que se ~ gasto — Educacién _ Cultura Ciudadana — Alcaldia — Infraestructura Fisica.
.8 “E centralizan al 100% — Incl. Social y Flia _ Desarrollo Econémico — DAGRED
g s — Salud _ Comunicaciones — Evaluac. y Control ¢ Identificacién y centralizacién
= g — Planeacion — Participacién Ciud — General de categorias de genéricos de
§ Lz — Calid. y Serv. Ciudad — Delajuventud ’ — Hacienda todas las empresas del
e — Gobierno y DDHH — Dela mujer — Medio Ambiente conglomerado
2 — Movilidad
— Privada
— Seguridad

5 e Gasto aproximado e Gasto aproximado Gasto aproximado 1,047,990 ¢ Gasto aproximado 256,387 ¢ Gasto aproximado ¢ Gasto aproximado

f:’ — 58,752 Millones (2014) — 58,779 Millones (2014) Millones (2014) Millones (2014) — 184,873 Millones (2014) — 177,679 Millones

-g * Ahorro potencial $5,877 Ahorro potencial $29,260 e Ahorro potencial$ 6,171 * Ahorro potencial $3,697 Ahorro potencial $5,330

e Millones COP Millones COP Millones COP Millones COP Millones COP

-y

E ¢ Servidores en Secretaria Servidores en Secretaria ¢ Servidores en Secretaria * Servidores en Secretaria ¢ Servidores en Secretaria
~60 ~ 84 ~47 ~ 67 ~18

Menor complejidad

de implantacién >
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Implementando las iniciativas claves enfocadas a estrategia de
compras, se podrian conseguir sustanciales ahorros

Estimacion de ahorros potenciales por la centralizacion de adquisiciones %

Educacion 3% 4% 6%

Incl.Social y Flia 3% 4% 6%

Infraestruc.Fisica 3% 4% 6%

Serv. Administrat. 5% 5% 7% .

Cultura Ciudadana 3% 1% 6% = Los ahorros se estimaron en base a

Calid.yServ.Ciudad 2% 3% 4% los resultados observados en la

Seguridad 2% 3% 4% industria

Desarrollo Econom. 2% 3% 4% . . .

Salud 204 3% 4% = Los escenarios Bajo, Medio y Alto

Medio Ambiente 2% 3% 4% consideran la madurez de la

Gobierno y DDHH 2% | 3% | 4% Secretaria en el proceso de

Participacion Ciud 2% 3% 4% Adquisiciones

DAGRED 2% 3% 4%

Planeacion 2% 3% 4% = Para el calculo se tomo en cuenta

Movilidad 2% | 3% | 4% el andlisis de la de Matriz de

Comunicaciones 2% 3% 4% . .z ~
. Complejidad y Gestidn vs. Tamafio

De las Mujeres 2% 3% 4% Pl€) y .

De la Juventud 206 3% 4% de gasto de Adquisiciones

Hacienda 2% 3% 4%

General 2% 3% 4%

Privada 2% 3% 4%

Evaluac. y Control 2% 3% 4%

Alcaldia 2% 3% 4%

Fuentes: Alcaldia de Medellin BD 2012 a 2015, Andlisis Strategy&
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RESULTADOS

Un estudio preliminar estima que se podrian generar
ahorros anuales por $50 mil millones al centralizar las
adquisiciones

Estimacion de ahorros potenciales por la centralizacion de adquisiciones millones de COP

G0 |y | wedo | o |
COP Millones

Educacion 586.591 17.598 23.464 35.195
Incl.Social y Flia 244.307 7.329 9.772 14.658

Infraestruc.Fisica 177.679 5.330 7.107 10.661

Serv. Administrat. 117.533 5.877 5.877 8.227

Cultura Ciudadana 104.298 3.129 4.172 6.258 - ;

Calid.yServ.Ciudad 88.528 1.771 2.656 3.541 Los ahorros se estimaron en base a
Seguridad 87.675 1753 2.630 3.507 los resultados observados en la
Desarrollo Econom. 84.726 1.695 2.542 3.389 industria

Salud 72.196 1.444 2.166 2.888

Medio Ambiente 54.310 1.086 1.629 2.172 ] LOS escenarlos de ahorro |ncluyen
Gobierno y DDHH 39.139 783 1.174 1.566 .

Participacién Ciud 35.024 700 1.051 1.401 el ahorro de $47 millones COP
DAGRED 17.910 358 537 716 anuales por la eliminacién de un
Planeacion 17.228 345 517 689 ETE

Movilidad 14.906 298 447 596

Comunicaciones 14.268 285 428 571 . .

De las Mujeres 9247 185 077 370 = Los ahorros potenciales estimados
De la Juventud 8.824 176 265 353 representan entre el 2.8% y 5.5%
Hacienda 7.581 152 227 303 del presupuesto total del mandato
General 1.280 26 38 51

Privada 765 15 23 31 del alcalde

Evaluac. y Control 447 9 13 18

Alcaldia 1 0 0 0

Ahorro FTE 47 47 47

Total Ahorros | 50391|  67.060| 97209 ]

Fuentes: Alcaldia de Medellin BD 2012 a 2015, Andlisis Strategy&
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Creamos un escenario de ahorros en funcién de las
lecciones aprendidas de EPM

Proyeccion de ahorros por la

Millones COP centralizacion de
120,000 1 100355 112,636 adquisiciones
100,000 -

La proyeccién ahorros se
80,000 - estimaron en base a los
resultados observados en la
60,000 A industria y experiencia de EPM
El ahorro se va generando con la
40,000 A construccién de capacidades y la
transferencia de secretarias a
20,000 A abastecimiento
i Se asume que el gasto crece un
0 3% anualmente asociado al
crecimiento organico del propio
Medellin y sus servicios
arem';asAh A:; L Asnoc;z A7noci/3 ?gg; Al‘gg; El ahorro medio es del 3.75% vy el
SMP=P AMOTOS : c : s : alto del 5.5%
IAumento Gasto 3% 3% 3% 3% 3%




ENRESUMEN | B &

Alcaldia de Medellin mmse pgr :lxlf.rri:'m

p Con este ajuste, la estructura del Municipio pas6 de 86 a 85
dependencias de nivel directivo.

P No habréa desvinculacién de servidores publicos de carrera
administrativa.

» No habré incremento en el valor de la némina.

) Optimizaremos la estructura administrativa.

) Articulacion y generacion de sinergias.
Fortalecemos la gestion y la capacidad del POT vy la autoridad
territorial.

4 Mayor control y transparencia en la contratacion.

P Mejor capacidad de negociacién con proveedores.

) Alcanzaremos economias de escala en las compras. Con ahorros
entre 70.000 y 100. 000 millones de pesos por ano.

D Las secretarias misionales se concentraran en sus labores propias y
No en contratacion.

P Mas eficiencia.

» Mas transparencia.



Medellin

todos por la vida

Alcaldia de Medellin

) Vicedlcaldia
) Secretaria - Departamento

calde

Comunicacacion & Privada

Estratégica

) Subsecretaria - Subdireccion ® Comunicaciones

@ Ente descentralizado

Subsecretaria de Evaluacion y Seguimiento
—— @ Evaluacion y Control \

Subsecretaria de Asesoria y Acompanamiento

} Gerencia
Educacion, Cultura, G i Habitat, Movilidad, i Planeacion y
- obernabilidad i, ovilida CTI, Desarrollo Economico,
Participacion, Recreacion Salud, Inclusién Social e Infraestructura y L| p lenalizacio Gestion Territorial
S ere Y Esniii guridar ierplbisiie e Internacionalizacion
DI
Gestién Humana Goblemo y J
— Haclenda General ~ ySemicloala  — SummsMOSY __ Educacion —| —  Saud | — Derechos —| ekt iy SR
Ciudadania Servicios Horicoos etz conémico
Prevencion Admtv Gestlon de Goblerno Desarrollo Planeacion
Gestion Planeacién a.y | |
[Alomesd del Datio Himere - Eiamicn Financiera Servicios de Localy e Rural Socialy
Antiuridico Salod Convivencia Econémica
Defensa Serviciol Seleccio e - Salud e - S -
L = ¥, rviclo ala leccién y al — 1. Fortalecimiento
D Profecciénde [~ Ciudadania [~ Gestionde L Poblica DHi“':c;n‘g: Mantenimiento Earresiid Informacion ¥
lo Pdbico Pt et S - (e -_ Erabectn
restacion strofegica
Administrativa
Pregipveio Desarolio Beowcibndela  — SiSeeco S -— Epacio o S
¥ Cestion = Insfitucional - Confratacion eove) P e Felany
[ Fmnenciera Planeacion
- . Inclusién Teritorial y
» Gestion Participacién
Tecnologia y — ‘Cioded —] — Social  — - Gestion Estratégica
- Cesfibndela - deBienes PR y Fanilia —iekicaR Eiadiol de Cludad
Informacién
= Recursos
rmacion y — Naturales Gestién
| Pariicipacion || pobCI“’FO’ n | Soneccky Renovables -_ e A
Cudadana acenaies Sequridad Teriitoriol
|— Oroanizacicn Inclusien Social Operativa ~  Moviidad | Corirol
Sodial - L el -_ Urbanistico
Planeacion Sag e Catastro
— localy Myeres  _| — Vialy
Presupuesto Gestion del Control
Parficipativo Riesgo  — Servicios
s de Desastres el Pkl
- Conocimiento Técnica
s  Gestién del
udadana Trﬁﬂw::a- Riest
HsEea Gerencla | Gerencio  __|
Ciudadania Ve "L"‘;‘”L‘:’";d Coregimientos
u
Cultural evantidie— Desostres
Arte y Cultora Gerencia
Centro
Bibliotecas,
Lecturay

Patrimonio




QUE SIGUE EN EL PROCESO
Aceptar el reto

APROPIARSE DEL CAMBIO
- (Implementacion 4 meses

Alcaldia de Medellin to oa?pgﬁr!:lmlu







Alcaldia de Medellin

APERTURA QUINTO PISO DEL CAI\/I L

/" “Rosa de los Vientos
“‘Siempre hay un horizonte por conquistar"
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